
 
 

 

地方独立行政法人天王寺動物園 

 

 

設計書等に対する質問への回答 

 

案件名称 天王寺動物園事務所ネットワーク構築・保守業務委託(長期継続)-２ 

 

質問 回答 

① 仕様書 5.1基本要件(1) ①  

令和８年３月中旬までに～利用が可能である

ことを確認すること。」とのご記載がございま

すが、３月１９日までに作業完了し、利用可

能となっていれば問題ございませんでしょう

か。 

3月19日までに作業完了いただき、利用可能とな

っていれば問題ございません。 

② 仕様書 7.5_保守部品(２)  

予備品については、お客様保管とさせて頂い

てよろしいでしょうか。 

左記のとおりの対応で結構です。 

③ 仕様書 7.5_保守部品(２)  

UTM については故障・不具合が発生した同日

中の復旧対応とする。」とのご記載がござい

ますが、17時半以降に発生した場合は翌日対

応となる認識で相違ございませんでしょう

か。（受付時間が17時半までのため） 

17時半以降に発生した場合は翌日対応で結構で

す。 

④ 7.12 撤去機器のデータ消去作業  

機器故障（機器電源が入らない場合）におけ

るデータ及びログが消去出来ない場合におい

ては、初期化データ及びログの消去の対象外

としてよろしいでしょうか。 

左記のとおりの対応で結構です。 

⑤ 仕様書 成果物の提出  

(7) 課題・解決策管理表 

 

課題・解決策管理表は課題管理表と認識して

おりますが、認識に相違ございませんでしょ

うか。 

課題管理表という認識で相違ございません。 

⑥ 9．その他事項 9.4 構成管理資料の所有権

「構成管理資料」とは、どの資料を指すの

か具体的に明示いただけますでしょうか。 

「構成管理資料」は当該ネットワークの構築・保

守において、各要素が「いつ、どこで、誰によ

って、どのように変更されたか」という履歴、

各要素間の相互関係・依存関係がわかるよう

な資料全般のことを指します。本件において、

具体的には「8.成果物の提出」に記載した成果

物に加え、構築時及び保守業務における記録

（作業報告書等）及び各種設定や調査結果を

記したもの（ユーザID、パスワード、IPアドレ

ス・パラメータ一覧、NW機器設定Config（初期

値・設定値を記したもの）、トレーサビリティ



 
 

 

 

 

管理表（ネットワークで使用している機器の

品名、数量、メーカ名、製造番号等記録したも

の）、工事試験成績表、APの電波到達範囲の調

査結果等）を指します。 

⑦ 契約書 第32条等 損害賠償  

損害賠償の上限の定めに記載が無いため、「契

約金額を上限とする旨」契約書又は特記仕様書

として追記いただくことは可能でしょうか。 

本契約書における損害賠償に係る規定（第32

条・第33条・第42条等）は、受注者の責めに帰

すべき損害については上限を設けずに負担す

ることを前提とした体系となっております。

そのため、これら条項に対し、「契約金額等を

上限とする」責任制限の追記を行うことは、契

約体系全体と矛盾するため受け入れがたいも

のとなります。 

なお、第32条の但し書き等により、発注者の責

めに帰すべき事由による損害は発注者が負担

する旨が明確に規定されています。そのため、

受注者が「全ての損害を無制限に負担する」と

いう趣旨ではなく、双方の帰責性に応じた負

担を行う構造になっております。 

よって、ご要望の損害賠償上限に関する追記

につきましては、契約書・特記仕様書ともに対

応いたしかねます。 


